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Интернет-компания «ШТРИХ»

Разработка, сопровождение и продвижение сайтов
603116, г. Нижний Новгород, ул. Гордеевская, д. 105 оф 58
тел: [831] 241-00-03, http://qseo.ru, e-mail: manager@qseo.ru

Анкета на разработку сайта
I   Общие вопросы

 1  Название организации:

	


 2  Отрасль/область деятельности:

	


 3  Варианты адресов web-сайта:

	

	

	


 4  Цель создания web-сайта  (отметить нужное):

· разместить “визитку” организации в сети Интернет;
· расширить охват целевой аудитории;
· сообщить потенциальным клиентам максимум информации о себе и предоставляемых товарах/услугах организации;
· наладить через сайт удаленную работу с постоянными клиентами и партнерами;
· использовать сайт как инструмент продаж товаров и услуг организации;
· создать независимый Интернет-проект (информационный и/или сервисный портал);
· другое:

	

	

	


 5  Критерии успешности сайта (отметить нужное):

· рост первичных контактов с потенциальными клиентами и партнерами;
· получение от посетителей сайта обратной связи в виде вопросов, откликов, отзывов, предложений;
· высокая посещаемость сайта;
· заказ через сайт продукции;
· другое:

	

	

	


 6  Кратко перечислите основные виды товаров и/или услуг вашей организации. Обязательно выделите приоритеты по ним:
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


 7  Кратко опишите целевую аудиторию (географическое положение, возраст, пол, профессиональные и социальные качества, регулярность взаимоотношений с организацией):

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


 8  Укажите ближайших конкурентов в сети Интернет, перечислите их web-сайты:
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


 9  Чем ваши предложения выгоднее предложений конкурентов, указанных выше?
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


II   Структура и программные модули

 10  Укажите программные модули, необходимые для вашего сайта (нужное отметить)
· Модуль новостей и/или акций (опишите размещение блока и истории, количество анонсов на странице, частоту появления и т.д.):

	

	

	


· Модуль многоязычности (количество языков, расположение страниц с другими языками):

	

	

	


· Модуль выбора города/региона/страны (количество регионов, привязка к информации, размещение информации):

	

	

	


· Модуль формы обратной связи (количество полей ввода сообщения и контактных данных, e-mail получателя):

	

	

	


· Модуль фотогалереи (краткое описание, разделы и т.д.):

	

	

	

	

	

	


· Модуль каталога продукции (вид карточки товара, кол-во характеристик товара, структура, поиск:

	

	

	

	

	

	


· Модуль регистрации пользователей (данные при регистрации, авторизация, виды и права пользователей):

	

	

	

	

	

	


· Модуль пользовательской корзины заказов (данные при регистрации пользователя или при оформлении заказа, отображении модуля корзины и т.д.):

	

	

	

	

	

	


· Модуль форума (как происходит регистрация и авторизация, система персональных данных пользователей  и т.д.):

	

	

	


· Модуль голосования (размещение, администрирование):

	

	

	


· Модуль e-mail рассылки (вид рассылаемой информации):

	

	

	


· Модуль поиска по контенту сайта (разделы для поиска, поля для поиска, google поиск):

	

	

	


· Другие модули:
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


 11  Укажите основные разделы и подразделы ресурса, а также тип информации и размещение модулей для каждой страницы:
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


III   Дизайн сайта
 12  Существует ли уже разработанный фирменный стиль? (укажите какие элементы стиля обязательны для дизайна сайта):

	

	

	


 13  Есть ли фотографии и/или иллюстрации для использования в оформлении сайта:

	

	

	


 14  Стиль элементов дизайна:

· изготовление и использование эксклюзивных иллюстраций (требуется ТЗ на иллюстрации)

· коллажирование и ретушь фотоматериалов
· дополнительные фотоклипарты и иллюстрации не требуются. Необходимо использовать только элементы фирменного стиля (логотип, персонажи и т.д.) и вспомогательные элементы для структурированного отображения контента (в том числе и баннеров).
 15  Предпочтительная цветовая гамма:

· простой однотонный (укажите цвет);
	


· сочетание оттенков по яркости и контрасту в рамках одного цвета (укажите цвет);
	


· сочетания нескольких цветов (укажите цвета);
	


· ваш вариант:

	

	

	


 16  Какой тип линий кажется вам наиболее приемлемым

· плавные (закругления углов, изгибы волны);
· строгие, прямые (прямые углы);
· ломанные (тупые и острые углы);

· сочетания всех вариантов;
· ваш вариант:
	


 17  Сочетание текста и фона

· светлый текст на темном фоне;
· темный текст на светлом фоне;
 18  Охарактеризуйте стилистику будущего дизайна сайта 
· максимализм (шик, блеск, роскошь, обилие сложных структур и элементов);
· минимализм (простота, скромность, аскетизм)

· средний вариант (официальный, строгий)

· другое:
	

	

	


 19  Акценты во внешнем виде страницы

· дизайн;
· функциональность;
· другое
	


 20  Укажите сайты, которые вам нравятся. Опишите чем:

	

	

	

	

	

	

	

	

	


 21  Укажите сайты, которые вам НЕ нравятся. Опишите чем:

	

	

	

	

	

	

	

	

	


 22  Отметьте на стрелке, к каким утверждениям вы больше склоняетесь в отношении к цветовой гамме будущего сайта: 
	темный
	
[image: image1]
	светлый

	контрастный
	
[image: image2]
	пастельный

	многоцветный
	
[image: image3]
	варианты одного цвета

	холодные цвета
	
[image: image4]
	теплые цвета


 23  Опишите элементы дизайна, необходимые для использования в «шапке» дизайна (картинки, номер телефона, фотоклипарты людей или техники, баннеры и т.д.). Если для каждого раздела требуется своя шапка, то опишите каждую из них
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


 24  Отобразите размещение элементов главной страницы сайта (расположение логотипа, основного меню, области размещения информации, дополнительных блоков, баннеров  и т.д.)


IV   Размещение сайта и почтовые домены
 25  Планируется ли размещать большой объем информации на сайте (видеоролики, большой объем фотографий, файлы для скачивания и т.д.)?

	

	

	


 26  Укажите необходимые почтовые домены для сайта:

	

	

	

	

	

	


V   Поддержка и продвижение сайта
 27  Кто будет заниматься административной и/или информационной поддержкой сайта (отметьте нужное)?
· сотрудник организации

· требуется услуга поддержки сайта

· поддержки не требуется

· другое:
	

	

	


 28  Из каких источников будет собираться информация, размещаемая на сайте (отметьте нужное)?
· со страниц других сайтов с минимальным изменением текста
· со страниц других сайтов с существенным изменением текста

· информация была написана (пишется) сотрудниками компании 
· информация берется из печатных изданий

· другое:
	

	

	


 29  В каком виде будет предоставлена информация для сайта. Необходимо ли осуществлять сканирование и распознавание текста с печатных носителей, ретуширование фотографий под WEB и т.д. ? 

	

	

	

	

	


 30  Какую информацию вы готовы предоставлять посетителям сайта? Укажите тип и примерную периодичность появления новой информации (отметьте нужное):
· новости. Периодичность:

	


· статьи и обзоры. Периодичность:

	


· описание новых товаров и/или услуг. Периодичность:

	


· проведение на страницах сайта конкурсов, акций, розыгрышей и т.д. Периодичность:
	


· другое:
	

	

	


 31  По средствам каких инструментов должно быть организовано общение (консультирование) специалистов организации с посетителями на страницах ресурса (отметьте нужное)?
· форум
· модуль «Вопрос ответ» или «Гостевая книга»

· ответы на e-mail запросы посетителей

· другое:

	

	


 32  Какую цель должно преследовать продвижение web-сайта в сети Internet (отметьте нужное)?
· имиджевый эффект (продвижение по обобщенным отраслевым запросам)
· увеличение общего числа посетителей ресурса (продвижение по наименованиям товарных групп и/или услуг компании)
· увеличение кол-ва обращений потенциальных клиентов из числа посетителей сайта (продвижение по множеству узкотематических запросов)
· другое:

	

	


 33  На какой географический охват должно быть ориентировано продвижение (отметьте нужное):

· на всю русскоязычную зону Интернета (рунет)

· на региональную зону (указать регион):

	


 34  Составьте предполагаемый список поисковых запросов, по которым вы бы хотели продвигать web-сайт. Для подбора наиболее эффективных из них используйте словосочетания, содержащие дополнительные слова (аббревиатуры, наименования моделей, глаголы). Пример: легкий ноутбук,  купить ноутбук, Acer, Acer Aspire 5310,  и т.д.
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


VI Дополнительные пожелания
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Представитель организации: 

________________ /_______________________________/

Дата заполнения: _________________________________

